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1 Uvod

Tento dokument je uzivatelsky manual pro obsluhu webového rozhrani pro zadavani objednavek
pfepravy vybranych sbérnych a normalnich sluzeb DPD a objednavek svozu bez §titkd. Toto rozhrani
se nachazi na adrese www.dpd.cz/objednavkaprepravy . Rozhrani umoziiuje klientdm DPD zadavat
data objednavek, ktera jsou poskytnuta v elektronické podobé oddéleni zakaznického servisu DPD
CZ, které zajistuje jejich import do systému DPD. Webové rozhrani umozriuje zadavani objednavek
pro tuzemskou prepravu i do vybranych evropskych zemi. Stitky pro oznadeni zasilek pfivazi kuryr
DPD.

Pro zadavani objednavek mezinarodni prepravy do 230 zemi a sluzby Collection request (import ze
zahranici) slouzi webova aplikace Moje DPD. Aplikace Moje DPD slouzi predevsim k objednani
pfepravy a tisku pfepravnich stitk(i. Tuto webovou aplikaci najdete na adrese www.mojedpd.cz, Stitky
pro oznaceni zasilek tiskne zakaznik sam. Aplikaci mlzou vyuzivat zakaznici s pfidélenym
zakaznickym c&islem nebo bez a doporucujeme ji malym a stfedné velkym klientam.

2 Prihlaseni
Do webového rozhrani pro zadavani objednavek svozu DPD je mozZné vstoupit na webové strance
www.dpd.cz/objednavkaprepravy. Mate-li registrovano DelisID a aktivovano pro pfistup do tohoto

webového rozhrani, mizete pokraGovat do sekce pro registrované uzivatele a pfihlasit se zadanim
DelisID, uZivatelského jména a hesla do pfislusnych poli a stiskem tlaCitka Pfihlasit.

Prihlaseni:

DelisID delisid
UzZivatel uzivatel
Heslo sssee

Prihlasit

Po uspésném pfihladeni je zobrazena hlavni stranka.
2.1 Novy uzivatel, zapomenuté heslo

Pokud jesté uzivatelské jméno aktivované nemate, nebo jste zapomnéli heslo k aktivovanému jménu,
muzete pouzit pfislusny odkaz menu na uvodni strance.

Zadost o aktivaci DelisID Poslat zapormenute haslo

Zpusob aktivace a jeji nalezitosti jsou vzhledem k samostatnosti problematiky popsany v dokumentu
www_objednavkaprepravy_aktivace ktery je dostupny na uvodni strance webového rozhrani.

Pokud jiz registrovani jste, ale zapomnéli jste heslo, vyuzijte odkaz Poslat heslo. Pokud zadate e-mail,
ktery je evidovany u vaseho uctu, bude vam na néj doru¢eno zapomenuté heslo.
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3 Nastaveni

Po pfihlaseni je v hlavi€ce stranky zobrazeno menu. Hlavni uzivatel, jehoz DelisID a uzivatelské jméno
jsou shodné a aktivaci tohoto pfistupu provedlo DPD CZ, ma v polozkach menu odkazy vedouci na
stranky Vyhledavani, Nastaveni, Uzivatelé, Bankovni ucty (pokud jsou aktivovany dobirky), Adresar a
Odhlaseni

Vyhledavani Mastaveni UZivatels Bankowni Ucty Adresar Odhlaseni

Uzivatelé, kterym poskytl pfistup hlavni uzivatel, nemaji moznost editovat Nastaveni, Uzivatele ani
Bankovni ucty

3.1 Nastaveni

Prvni nastaveni uzivatele bylo provedeno béhem aktivace uzivatelského uctu. Nelze zménit DelisID
ani DPD zakaznické Cislo. Ostatni Udaje, svazané s témito udaji, ménit |ze, za dodrzeni stejnych
pravidel pro vyplnéni poli jako pfi aktivaci. Pfi zméné udaju neni nutné zadavat heslo. Pouze pfi zméné
hesla je nutné prokazat se starym heslem.

Priklad nastaveni:

Mastaveni:

DPD zakaznicke Sislo 40000000000
DelisID / uZivatelske jmeénc: depotOgd1
MNazev DPD CZ, 1T odd.
E-mail it@dpd.cz

Povolenég produkty

DPD CLASSIC Shbérny balik:

DPD CLASSIC Doruéeni tfeti strané:

DPD CLASSIC Doruéeni treti strané dobirka:
DPD Private:

DFD Private dobirka:

DPD Private Sbérny balik:

DPD Private Dorugeni thetl strané:

DPD Private Doruden| thetd strané dobirka:

Svoz:

[ RTRTRTS SIS RR [$]

Aktualni heslo:
MNove heslo:

OvéEfeni hesla:

Hesls je numné zedévat pouze pokud je choete zménit Ostatni Udaje mohou Byt
zménény | bez zadani hesel
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3.2 Uzivatelé

Hlavni uzivatelsky u€et ma pravo vytvaret, editovat a deaktivovat dal$i uzivatelské ucty, které vytvareji
objednavky samostatné. Objednavky zadané témito uzivateli jsou vi¢i DPD CZ identifikovany stejné
jako objednavky zadané hlavnim uZivatelskym uctem.

V horni &asti stranky je formular pro zadani nového uzivatele. Uzivatelské jméno a heslo jsou spolu
s DelisID pfihlaSovacimi udaji pro daného uzivatele. Popis je textové pole pro popisnou identifikaci
uzivatele. E-mail je kontaktnim e-mailem daného uzivatele. Zatrzenim pole ,Zobrazit objednavky
ostatnich uzivatel(® Ize v pfehledu zadanych objednavek zobrazit objednavky vSech uzivatelu (tak
jako to vidi hlavni uzivatel), jinak podfizeni uzivatelé vidi pouze objednavky, které sami pofidili.
Zatrzenim poli produktl je umoznéno zadavani pfislusnych typl objednavek.

Pridat uZivatele

UZivatelske jmeno uzivatell

Heslo aFLK2j442

Popis Podfizeny ufivatel
E-mail uzivatel@dpd.cz
Zobrazit objedndvky ostatnich uZivateld I:I

Dostupné sluzby

DPD CLASSIC

Seznam uzivatelu je zobrazen v tabulce ve spodni ¢asti stranky.

UZivatelske jména Heslo Popis E-mail Zobrvie Dostupné sluZby E-rmail Editace
askladoT skiadQT Pracovisté skiad &7 sklad@firmacz DED CLASSIC Sbérny balik B Z
o
Kliknutim na ikonu ve sloupci Editace Ize otevfit okno pro Upravu uzivatele a zménit evidované

udaje. Z dlivodu, ze Uzivatelské jméno slouzi k identifikaci objednavek zadatnych pod pfihlaSenim
timto uzivatelskym jménem, nelze UzZivatelské jméno zménit, ani zcela smazat, pouze deaktivovat.

Kliknutim na ikonu E-mail Ize na e-mailovy kontakt daného uzZivatele odeslat informaci o stavu
uzivatelského uctu.
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3.3 Bankovni ucty

Pokud ma uzivatel aktivované dobirky, zobrazuje se moznost evidovat bankovni uéty. Alespori jeden
zadany ucet je nezbytnou podminkou pro moznost zadavat dobirkoveé baliky. Dobirkovy ucet zadany
v této evidenci ma zkontrolovan nezbytny format a pfi zadavani dobirkovych balikl je zvolen ucet
z predvyplnéné evidence. V horni ¢asti stranky je formulaf pro zadani bankovniho uétu. Povinné pole
jsou Cislo b.u., Kéd banky, Nazev banky a Drzitel ugtu. Cislo Gétu a Kéd banky jsou &iselna pole,
Nazev banky a Drzitel u¢tu musi byt zadany jako text, velkymi pismeny, bez diakritiky, maximalné 27
(ndzev banky) nebo 30 znaku (drzitel uctu). Spravnost udaju je kontrolovana pfi ulozeni, v pfipadé
chyby je uzivatel upozornén. Jeden z uctl maze byt oznacen jako vychozi, ten se pak nabizi jako
prvni pfi zadavani dobirkovych baliku.

Pridat bankovni Uéet

Predéist b
Cisto b.4
Kad banky
Mazev banky

Drzitel Gétu

Sezrnam bankowvnich Uétd

Predé&isli b.u. Cislo b Kéd banky Mazev banky Drzitel Uétu Vychozi b Editace

o
123456 1234567890 o100 NAZEV BANKY DRZITEL UCTU ANO f
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3.4 Adresar

Adresar eviduje adresy pro zjednodu$eni zadavani objednavek. Spodni ¢ast zobrazuje zadané
adresy. Prostfedni ¢ast dialog pro nacteni vlastnich registrovanych adres. V horni &asti stranky je
formulaF pro zadani ostatnich adres.

3.4.1 Vlastni registrované adresy
Vlastni registrované adresy jsou Vase adresy, registrované v DPD v ramci dohodnuté spoluprace.
Pouze z téchto adres Ize odesilat bézné sluzby a pouze na né Ize doru€ovat sluzby s doplfikovou
sluzbou Sbérny balik. Do adresafe je Ize nacist pomoci tlacitka Aktualizovat nabidku vlastnich adres
v sekci Vlastni registrované adresy.

Vlastni registrované adresy

Aktualizovat nabidku viastnich adres

Uspé&sné nadteni adres je potvrzeno informaci o rozsahu zpracovanych dajd

Predchozi evidované viastni adresy odstranény
Mafteny nové viastni adresy (4)

Tyto adresy jsou zobrazeny v adresafi s informaci ,ANO* ve sloupci Vlastni adresa. Pfidani / zména
svozoveé adresy je provedena do 24 hodin a pro nacteni novych udaju je potfeba Aktualizovat nabidku
vlastnich adres. Editovat Ize pouze Kontaktni osobu v poli Jméno 2, Telefon a E-mail. Zména je
provedena do 24 hodin a pro nacteni novych udajl je potfeba Aktualizovat nabidku vlastnich adres.

DPD CZsro. _ :
TEST Francouzska Praha 12000 CZ 123123132 test@dpd.cz ANO /

test

Editovat Ize pouze Kontaktni osobu v poli Jméno 2, Telefon a E-mail.

Editace adresy

Jmeno DPD CZsro. test

Jméngo 2 TEST

Ulice Francouzska

Mésto Praha

psc 12000

Zemé CESKA REPUBLIKA
Telefon 123123132

E-mail test@dpd.cz

Vlastni adresa AND

{ zpet Smazat tuto poloZku
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3.4.2 Ostatni adresy

Z libovolnych ostatnich adres Ize odesilat sbérné sluzby (s doplfikovou sluzbou Sbérny balik a
Dorugeni tfeti strané) a Ize na né dorucovat bézné sluzby a sluzby s doplikovou sluzbou Doruéeni
treti strané.

Adresy jsou pofizeny ru¢né vypsanim formulafe. Evidovana povinna pole jsou: Jméno, Ulice, Mésto,
PSC, Zemé, Telefon, E-mail. Pole Jméno 2 je nepovinné a je pouzito, pokud vzhledem k délce textu
nedostacuje pole Jméno. Spravnost zadanych udaju je kontrolovana pfi ulozeni, v pfipadé chyby je
uzivatel upozornén.

Pridat adresu

Ulice

Mésto

PsC

Zemé CESKA REPUBLIKA
Telefon

E-ma

Vyplnénim &asti ,PFidat adresu” a stiskem tlagitka ,PFidat* uloZzime zadanou adresu. Usp&sné ulozeni
je potvrzeno zpravou

Adresa dspéiné uloZena

VSechny zadané adresy jsou zobrazeny ve spodni ¢asti tohoto okna.

Seznam adres

3
b2
[

o

JmMeno Jmen

-

Mésto Pl ‘Zemd  Telsfon

i
3

Jan Novak Vaclavske namasti Praha TIO0C CZ 777123456 jan@novakcz f

i
Kliknutim na ikonu 4 ve sloupci Editace Ize otevfit okno pro Upravu adresy. Zde muUzete adresu
upravit a znovu ulozit nebo smazat.
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4 Zadani objednavky

V hlavnim okné Ize zadavat nové objednavky po stisku tlaCitka

Nova objednavka

Pridat novou objednavku

Je nutné zvolit produkt - typ pfepravy. Jsou zobrazeny pouze povolené sluzby.

Zvolte produkt

Hlawvni produkty Doplikove sluzby

DPD CLASSIC

DPD CLASSIC dobirka

DPD CLASSIC Sbérny balik

DPD CLASSIC Doruceni treti strané

DPD CLASSIC Doruceni tieti strané dobirka

DPD Private DFD Private dobirka
DPD Private Sbérny balik

DPD Private Doruceni theti strané

DPD Private Doruceni tieti strané dobirka

Pouze svoz

Rozsah nabizenych produktd zménite v zaloZoe Mastaveni

Jako den svozu dané objednavky je nabidnut nasledujici pracovni den. Lze zvolit jiné datum,
maximalné ale 1 mésic dopfedu. Formulaf kontroluje, zda je datum objednavky pracovnim dnem.

Zvolte datum svozu

1252020 Jdatery u

< i

Zvolenim pfislusného tlacitka pokracujete v zadavani objednavky daného typu. Zpusob zadavani a
pouziti jednotlivych typl produktd bude demonstrovan na pfikladech.
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4.1 DPD CLASSIC

Hlavni produkt. Zakladni sluzba DPD je odesilana z registrované vlastni adresy, kterou je nutné vybrat
z roletového menu, ¢imz dojde k nacteni poloZek adresy do pfislusnych poli

Adresasvozu

Zvolte adrasu

Nazev DPDCZsro.test

Nazev 2 TEST

Ulice Francouzska

Mésto Praha

psC 12000

Zemeé ¢E A E
Telefon 123123132

E-rmail test@dpdcz

Poznamka

< i [ oie |

Doruceni je mozné na libovolnou adresu, kterou je mozné bud vypsat ru¢né, nebo pomoci ikony vybrat
z adres drive uloZenych do adresare.

Adresa doruceni

Q
MNazev HW servis
Nizev 2
Ulice Technicka 25
Mésto Brno
PsC 51300
Zemé CESKA REPUBLIKA
Tetefon TT723456
E-mail hwiservis@hwservis.cz
Poznamka

< it
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Poté je mozné upresnit referencni Cislo, pocet balikd v zasilce (vychozi 1), zvolit pfipadné pfipojisténi ¢i zadat
hmotnost balik(.

s

Referencni ¢islo miZe byt naplnéno vasim Udajem a usnadni tak identifikaci objednavky.

Hmotnost je nepovinny Udaj. MiZe byt zadan z kontrolnich dlivod(, jako deklarovana hmotnost baliku, poté je
uveden na Stitku. Napfiklad cena prepravného se ale odviji od skute¢né hmotnosti a skute¢na hmotnost neni
vlci deklarované nijak kontrolovana. Volba poctu baliki umoznuje zadani konkrétni hmotnosti ke kazdému
jednotlivému baliku.

Doplriujici ddaje

Referencni &islo

Pocet balikd v zasilce 1
Pripojigténi |:|
Balidek Hmotnost

Pokud je zvoleno pfipojisténi, jsou navic zobrazena pole pro udaje pfipojisténi.

Dopliujici udaje

Referencni dislo

Podet balikil v zésilce 2

PFipojisténi

Balicek Hmotnost Castka pripojisténi  Ména Predmét pojisténi

1 10 200000 CZK predmét pojistani 1
2 5 300000 czK predm&t pojisténi 2

Kazdy balik je jiz v cené prepravy automaticky pojistén na hodnotu 50.000,- KE. Pokud prepravujete cennéjsi
obsah, miZete volbou Pfipojiténi a uvedenim souvisejicich Gdajd obsah pojistit na vy$si ¢astku. Castka je
zadavana jako hodnota obsahu, v celych korundch. Maximalni vyse takto zadaného pojisténi je 500.000,- K¢,
vySsi pojisténi je mozné sjednat individudlné na info@dpd.cz . V poli Predmét pojisténi mizZete uvést obsah

baliku, tedy predmét pojisténi, coz vdm napftiklad popisuje, proc je toto pfipojisténi zadano.

Fakt, Ze je pripojisténi zadano, vyse Castky ani pfedmét pojisténi / obsah baliku neni nijak zobrazen na
balikovém Stitku, aby neupozornoval na hodnotny obsah takového baliku.

Balik Ize opatfit dodatkovymi Stitky Kfehké a Neklopit.

Dodatkowve Stithky

Stitek Kfehké

Stitek Neklopit

10T



Po kontrole rekapitulace je mozné objednavku uloZit.

DPD CLASSIC - pfehled zadanych udaji

Rekapitulace

Datum svozu

Adresa svozu

125.2020 - (tery

Nazev DPD CZ sro. test
Mazev 2 TEST

Ulice Francouzska
Mésto Praha

psC 12000

Zemé CESKA REPUBLIKA
Telefon 123123132

E-mail test@dpd cz
Pozndmka

Adresa dorugeni

Nazev HW servis

Nazev 2

Ulice Technicka 25
Mésto Brno

psC 61300

Zemé CESKA REPUBLIKA
Telefon T7723456

E-mail hwservis@hwservis.cz
Poznamka

Doplrujici udaje

W dpd

Referencni islo MNezadano

Pocet balikd v zasilce 2

Pipojistani ANO

Balicek Hmotnost Castka pfipajisténi  Mé&na Predmét pojisténi

1 10 kg 200000 C7K pFedmét pojisténi 1
2 15ka 300000 CZK pedmét pojisténi 2
Dodatkove Stitky

Stitek Kfehké NE

Stitek Neklopit NE

< Zpit

UloZeni objednavky je potvrzeno, poté Ize pokracovat na piehled zadanych objednavek, nebo
zadavanim dalSi objednavky

Objednavka byla uloZena

Nova objednavka

10
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4.2 DPD Private
DPD Private je hlavni produkt s rozsifenou nabidkou avizaci. Pfijemce téchto avizaci je nutné zadat v sekci

Proaktivni oznameni

Proaktivni oznameni

SMS +420 T7723456

E-mail hwservis@hwservis.cz

V ostatnich ohledech je zplsob zadani stejny jako u DPD CLASSIC.

4.3 Sbhérny balik

Doplrikova sluzba. Sbérny charakter sluzby umoznuje odeslani z libovolné adresy, zadanou ru¢né nebo vybérem
z adresare. Doruceni je moiné pouze na registrovanou vlastni adresa, volba adresy probihd vybérem
checkboxu.

4.4 Doruceni treti strané

Doplnikova sluzba. Sbérny charakter sluzby umoZiiuje odeslani z libovolné adresy ru¢nim zadanim nebo
vybérem z adresare. Doruceni je mozné na libovolnou adresu, zadanou ru¢né nebo vybérem z adresare.

Sluzba navic umozZfuje, aby deklarovand adresa zasilatele byla odliSnd od adresy svozu. Toho lze vyuzit
napriklad pokud sluzbu pouzivate ve scénarich, kdy ma pfijemce pokladat doruceny balik za zasilku odeslanou
vami, prestoze je odesldna z jiné adresy, napftiklad externiho skladu nebo od partnera.

Adresa odesilatele uvedena na Stitku (vyplite, pokud se ma liSit od adresy svozu)

Zvolte adresu !

MNazev DPD CZsr.o. test

Mazev 2

Ulice (Hotowost), Madletice 135
Mésto Rigany

PsSC 258701

Stat CF

11
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4.5 Dobirka

Doplnkova sluzba, umoznujici vybér dobirkové castky pti doruceni. VyZaduje zadani relevantnich udajl

Dobirkove udaje

Céstka za zasilku (v CZK) 1000

Variabilni symbol 12234567390

Zplisob vybéru dobirky Hotowvaost u

Bankowni ucet 123456-12345672890/0100 - DRZITEL UCTU '
4.6 Svoz

Objednani svozu je pokyn kvyzvednuti zasilek zregistrované vlastni adresy a jejich prevzeti

do prepravy. Zasilky jsou pfipraveny u objednatele prepravy v€etné pfepravnich Stitku.

12
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5 Prehled zadanych objednavek

Hlavni okno zobrazuje zadané objednavky po jednotlivych zaznamech. Prvni sloupec zobrazuje
detaily o objednavce - datum realizace, typ objednavky, jeji sloZzeni (zda je soucasti vicebalikové
zasilky a v jakém poctu balikd), dale referenni Udaj a vahu (pokud jsou zadany) a uzivatel, ktery
objednavku vytvofril. Hlavni uzivatel vidi objednavky vSech ostatnich uzivatel(, ostatni uzivatelé vidi
vzdy pouze své objednavky. Druhy a tfeti sloupec udajd zobrazuje udaje adresy svozu, resp. adresy
pFijemce.

Informace Adresa svozu Adresa pFijemce

Datum svozu 2672007 Jmeno HW servis DPD CZ sro. test

- , Objednavka pfipravena g e
Cislo baliku i : Jméno 2 ES
k prevzeti DFD

Tvp Eip? Cii._ﬂ.'SS’IC Ulice Technicka 25 Francouzska
Sberny balik

Reference Mésto Brno Praha

SloZeni 1/ psc 61300 12000
Hmotnost Zemé CESKA REPUBLIKA CESKA REPUBLIKA

Autor depot0&4 Telefon 77123458 123123132
Vytvoreno 2572017 11.08:03 E-mail hwservis@hwservis.cz test@dpd.cz

X Pozn.

Objednavky Ize zadavat do 4:00 pracovniho dne, ktery je dnem svozu. Tj. objednavku pfepravy
na utery lze zadat napf. v pondéli béhem dne, v pondéli vecer, v utery rano do 4:00. Objednavku
na pondéli Ize zadat v patek béhem pracovniho dne (nebo i dfive), v patek vecer, v pribéhu vikendu,
v pondéli do 4:00.

Zadana objednavka, ktera neni zpracovana DPD, je oznaCena zpravou ,Objednavka pfipravena

na prevzeti DPD". Objednavku lze smazat kliknutim na ikonu X . Pfevzeti objednavky, ¢imz je
mysSleno zahajeni jejiho zpracovani, po kterém uz uzivatel nemuze ve webovém rozhrani objednavku
zménit, probiha vzdy v 16,17,4 a 5 hodin.

Poté dochazi ke zpracovani objednavek na strané DPD. U objednavky na dalSi pracovni den se
prevzetim DPD text zméni na ,Objednavka se zpracovava“ a po pfidéleni €isla baliku, resp. ID svozu,
se text zméni na pfidélené Cislo baliku. Jakékoliv zmény lze provést pouze kontaktovanim
Zakaznického servisu na e-mail objednavky@dpd.cz a je nutné uvést Cislo baliku.

Soucasné se zménou stavu se ikona ve stavovém sloupci zméni na ~— a kliknutim na ni je mozné
vygenerovat prehledovou kartu dané prepravy ve formatu PDF (vhodné pro tisk).

Aktualné zobrazeny rozsah informaci (nové objednavky nebo vypis vyhledavani) Ize pomoci tlacitka
Export

Odeslat na e-mail pfihlaseného uzivatele ve formé e-mailu
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Export

Soubor s vyexportovanymi daty s ndzvem
DPDweb_objednaviysvozu_export 40000000000 _D20150608T094245 xS
byl Uspé&sné odeslan na e-rmail

V detailu pfislusné aktualizované objednavky se pak zobrazi pfidélené Cislo.

Informace
Datum svozu 242015

Cislo baliku 13816600305200

Kliknutim na dislo baliku se otevie nové okno prohlize€e, ve kterém je zobrazen prepravni cyklus
daného baliku ve sluzbé& DELIStrack .

U balik s dodatkovou sluzbou Doruceni treti strané muze byt zobrazena adresa odesilatele, uvedena
na Stitku, odliSna od adresy svozu.

Adresa odesilatele uvedeana na Stitku DPD CZ s.ro. test, Hotovost , Modletice 135, Ricany, 251071

U balikdi na dobirku nebo typu DPD Private jsou zobrazeny souvisejici detaily

Dobirkové Udaje

Castka za balik 1000 CZK
Variabilni symbol 1234567850
Zplsob vybéru dobirky Hotovost

Bankowni Uget

Proaktivni oznameni

Typ Jazyk Prijemce
] SMS cs +420 777123456
2 E-mail {5 jan@novak.cz

"1 kdyZ je odkaz aktivni uz v den objednavky, po obdrzeni pfifazeného unikatniho &isla baliku, neni zatim na webové strance zobrazena
zadna informace. Nasledujici pracovni den teprve probéhne svoz k dané objednavce a vecer se objevi prvni sken (svoz). DalSi dny pfepravni
cyklus baliku pokracuje az k doruceni.
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6 Rychly nahled historie

Hlavni okno zobrazuje objednavky nové zadané. Chceme-li zobrazit jiné objednavky, je mozné pouzit
odkazy v zapati stranky.

Rychly nahled minulé cbjednavky

Listovani po dnech < >

Odkaz ,minulé objednavky“ zobrazi posledni pfedchozi zadané objednavky, zpravidla tedy
z predchoziho pracovniho dne, pohodiné bez ur€ovani konkrétniho data. Slouzi zejména pro kontrolu
poslednich pfedchozich realizovanych objednavek, zjisténi pfifazeného &isla baliku, resp. ID svozu,
tedy zda bylo po jejich pfevzeti DPD provedeno jejich fadné zpracovani.

Pomoci tlaCitek se znaky << a >> lze v historii listovat po jednotlivych dnech nebo zvolenim
konkrétniho data z archivu mizete zobrazit svozy realizované ve zvoleny den.
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7 Vyhledavani

Rozsifené moznosti vyhledavani poskytuje zalozka Vyhledavani. Hledat I1ze podle 4 samostatnych
rozsahu kritérii

e 1den
e Casové obdobi definované rozsahem 2 termina
e (islo baliku nebo reference
e pole adresy
Vysledek je zobrazen v hlavnim okné

Hlavni strana Vyhledavani MNastaveni UZivatele Bankowni Ucty Adresar Odhlaseni

Tden

Cen Rok E Mésic E Den E

Hiedej

Obdobi
Qad Rok R Meésic H Den
Do Rok E Mésic hYd Den E

Hiedej

Cislo ballku / reference

(®) Eisto baliku

O Reference

Hiedej

Adresa

Vyber .. ‘wber... u
O SVOZU
O roZVOozZU

Hledej
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